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Le regard de Loire-Atlantique développement : 3;%

Réduire le recours a I'avion pour I'environnement, I'économie locale et I'expérience touristique Leeo?
Opter pour un mode de transport alternatif a I'avion n'est pas seulement un acte écologigue, . 45 U/

c'est aussi une décision qui soutient I'économie locale et enrichit 'expérience touristique. ¥ 0

C'est une invitation a voyager de maniére plus consciente, a découvrir les charmes de notre & .

département et des régions traversées a un rythme qui respecte I'environnement et valorise L5 . 5 5 [y

les patrimoines. . 0

D'un point de vue écologique, I'avion est 'un des moyens de transport les plus polluants. .

Dans un contexte d'urgence climatique faisant de l'objectif de réduction des émissions de C02 K N'UTILISENT JAMAIS LES TRANSPORTS
une nécessité, encourager les voyages en train, en voiture partagée, a vélo ou méme a pied pour e EN COMMUN DURANT LEUR SE JOUR

les courts séjours est une démarche en cohérence avec les objectifs de développement durable. Lot
La Loire-Atlantique est particulierement soumise aux effets du réchauffement climatique : recul et N'UTILISENT JAMAIS LE TRAIN / TER

du tfa|t Fie cote, sécheresses a repe’tltlon, etc: Elle fait par §|lleurs dela prt’es.ervatlo’n de ses - DURANT LEUR SEE JOUR
patrimoines naturels et paysagers I'une des pierres angulaires de sa stratégie de développement .

et favorise, en cela, une approche de découverte de son territoire respectueuse de 'environnement. ;. iLE-DE-FRANCE

Enfin, I'expérience culturelle et le rythme de voyage sont profondément impactés par le choix du
mode de transport. Lavion, souvent choisi pour sa rapidité, déconnecte le voyageur du territoire qu'il

traverse. En revanche, un mode de transport plus lent offre une immersion progressive dans le cadre AMIS ET SOLOS )"«

local, permettant de saisir I'essence de la Loire-Atlantique, de ses paysages fluviaux aux marais
salants, en passant par ses vignobles, ses villes et stations balnéaires.

La voiture individuelle est utilisée dans prés de trois voyages sur quatre pour se rendre en Loire- SENSIBLES A LA PRESERVATION : -
Atlantique. La aussi, des alternatives peuvent étre déployées pour proposer un accés moins carboné ( DE 'ENVIRONNEMENT ) e (TOURISTES ETRANGERS )
a notre département, richement doté en lignes ferroviaires et autres itinéraires cyclables ! .. . DUREE DE SEJOUR ET BUDGET
LOGEMENT ACCESSIBLEEN | . PLUS IMPORTANTS
TRANSPORTS EN COMMUN
(FACILITE A SE DEPLACER

k UNE FOIS SUR PLACE

*Travelsat Index 2021 - TC/ Research - Loire-Atlantique développement (

IMPACT
ENVIRONNEMENTAL &




VENANT EN AVION 172
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ENFAMILLE ~ SEULE ENCOUPLE  ENTRE AMI-E-S

UM% 21% 26% 24%
2 PERSONNES EN MOVENNE
179 DES SEJOURS SONT REALISES AVEC DES ENFANTS

0-15 | 145%
19-35 | HEEEEE 155%

oo 36-65

B 6%
< 5665 N 15 %

MA CATEGORIE B
SOCIO-PROFESSIONNELLE (TOP5) =

CADRE ET PROFESSION INTELLECTUELLE SUPERIEURE 38%

cvecve I %
rerente | 13%
-

ARTISAN, COMMERCANT, CHEF D'ENTREPRISE . 3%

PROFESSION INTERMEDIAIRE

Q (EN % DE NUITEES)
' FRANGAIS 21%
ETRANGERS 79 %

source : Reflet 2022 - Tourisme Bretagne/Symetris - Réalisation : Loire
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QUEL EST MON HEBERGEMENT ? JReS8

o .. HEBERGEMENT MARCHAND 2

36 % (F

Y . HEBERGEMENT NON-MARCHAND w :
L 63 % N

.:4. ....... -"."
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sl 0U EST-CE QUE JE DORS ?

MOTIF DE MON SEJOUR

R

VISITEALAFAMILLE ~ WEEK-END, VAGANCES ~ MANIFESATION CULTURELLE o
0 0 0U SPORTIVE S« PARENTSETAMIES 48%
47% 37% 10% Do HOTEL I 15 %
: RESIDENCE SECONDAIRE NN 14,5 %
LocaTiF N 14,5 %
,,,,,,,,,,,,, . campinG I 4 %
------- *  RESIDENCE DE TOURISME Il 2
e : cHAMBRE DHOTES W1%
) O : auTres M19%
VA CHOISI LA L e ‘o
LOIRE-ATLANTIQUE POUR... : DUREE DE SEJOUR .:
LES ATTACHES A LA REGION T0P5 o e :

6,2 NUITS

4 ooo
(ORIGINE, FAMILLE, /"> g G848
SOUVENIRS... . LANATURE ET LES PAYSAGES, - S
44% % LELITTORAL . =
LA DECOUVERTE 37% . ETERE
D'UN NOUVEL ENDROIT E@ - ot
3

33% LA GASTRONOMIE - ) y

LE PATRIMOINE CULTUREL IJ] 30% e
ET HISTORIQUE 'ﬁh‘ .
. 29 % SIS PERIODE DE SEJOUR
4 o : CCEUR DE SAISON 14,5 %
. : BORD DE SAISON 30,5 %
. ) HORS SAISON 55 %
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IRSRA 1 JE PROTEGE MON ENVIRONNEMENT 7 AN

N 76 %

:é QU'AI-JE FAIT DURANT MON SEJOUR ?

. 99% PRATIQUENT DES LOISIRS (TOP 5)

. PROMENADE A PIED . ,
. RESTAURANTS . DES TOURISTES DECLARENT AGIR POUR DIMINUER L'IMPACT
) . DE LEUR SEJOUR SUR L'ENVIRONNEMENT
CAFE, BAR N
SHOPPING
MARCHES N

» 39% FONT DU SPORT (TOP 5)
; RANDONNEE PEDESTRE

. VELO DE ROUTE S
N COURSE A PIED, TRAIL :

. EQUITATION, RANDONNEE EQUESTRE .

67 %

TRI SELECTIF

80 % 67 %
RESPECTUEUX SUR LES SITES ~ RAMASSAGE DE SES DECHETS
EN DEPLACEMENTS

: 80% FONT DES VISITES (TOP 5) 62 % 52 % .-‘

I]E.BUIJVEHTE D'UNE VILLE OU D'UN VILLAGE - CORSONIMATION MODE DE g
* CHATEAUX, MONUMENTS HISTORIQUES ] RESPONSABLE/LOCALE TRANSPORT DOUX

VISITE DE PARCS ET JARDINS . .

MUSEES, EXPOSITIONS :
Al-JE AIME MON SEJOUR ? ?

SITES ET ESPACES NATURELS

COMBIEN Al-JE DEPENSE ?

Y 80€ 996 € : 87/10
. PAR JOUR / PERSONNE  PAR SEJOUR / GROUPE : ’ .
. ) A NOTE DE SATISFACTION GLOBALE
R MES POSTES DE DEPENSES .
5 6,5 % 0% N !
i N PEU OU PAS SATISFAIT-ES ~ \ TRES SATISFAIT-E-S
: 7% \ N (NOTE DE 1A 6) /[Nﬂﬂlf L
] 85% o
.. N n SATISFAITE'S
23% 250 (NOTEDE7A8)

T .

.o: CE QUI PLAIT LE PLUS (TOP 5) .;J

FACILITE A SE DEPLAGER UNE FOIS SUR PLACE :
2. GASTRONOMIE ET PRODUITS LOGAUX :
¢ 3 RESTAURANTS :
PATRIMOINE HISTORIQUE (MONUMENTS, MUSEES..
ACTIVITES CULTURELLES ET DE LOISIRS N

CE QUI PLAIT LE MOINS (TOP 5) O

.

ARTISANAT LOCAL

ACTIVITES NAUTIQUES A
NOMBRE DE VISITEURS .
CHEMINS DE RANDONNEE, VOIES RESERVEES AUX VELOS ~ °.
PRESERVATION DE LENVIRONNEMENT KR

LY
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JE RECOMMANDE LA LOIRE-ATLANTIQUE j;

DES TOURISTES QUI VIENNENT EN AVION SONT CERTAINS
OU QUASI CERTAINS DE RECOMMANDER LEUR LIEU DE SEJOUR
A LEUR ENTOURAGE .

- 1% des touristes de Loire-Atlantique utilisent 'avion pour venir sur le département.
- Leurs profils sont trés variés mais 'on retrouve en téte du classement les familles et les personnes seules,

suivis des couples et des amis. Seulement 17% de leurs séjours sont réalisés avec des enfants.

- Pres de lamoitié d'entre eux ont entre 36 et 55 ans.
- lls ont choisi la Loire-Atlantique comme lieu de séjour en raison de leurs attaches a la région, ils sont dailleurs

prés de lamoitié a étre hébergés chez leurs proches. lls vont ensuite choisir 'hdtellerie comme premier
hébergement marchand.

- lIs viennent également sur le département pour son patrimoine naturel et culturel, pour découvrir un nouvel

endroit ainsi que pour sa gastronomie.

- 80% des nuitées réalisées par des touristes venant en avion sont le fait de touristes étrangers contre 20%

de nuitées francaises.

- Ces touristes ont une durée de séjour plus longue que la moyenne et un budget plus conséquent notamment
consacré pour prés d'1/3 aux transports.

- Ces touristes sont particulierement satisfaits de leur séjour et ce, pour la facilité a se déplacer une fois sur
place, pour la gastronomie et les restaurants, le patrimoine ou encore les activités proposées sur le territoire.

- Ces touristes, qui ont choisi le mode de transport le plus polluant pour venir sur le territoire sont également
moins nombreux que la moyenne a déclarer agir pour réduire leur impact environnemental durant leur séjour.
L'impact de ces flux sur le territoire est donc a considérer pleinement dans les stratégies de développement
touristique départementales.




VENANT EN TRAIN 12 ==
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ENTRE AMI-E-S SEUL E EN FAMILLE EN COUPLE

0% 29% 29% 26%
2,1 PERSONNES EN MOVENNE
19% DES SEJOURS SONT REALISES AVEC DES ENFANTS

O MON AGE
0-12 [ 14 %
co, 193 NN 24y
v 365 40%
. O e I 4%
] +66 [l 8%

MA CATEGORIE [e:
SOCI0-PROFESSIONNELLE (TOP5) =

CADRE ET PROFESSION INTELLECTUELLE SUPERIEURE

eveiove [ 17 %
eruoian, Lvceen | 1%
rerente | 1%

proression INTERMEDIAIRE [ 9%

3%

: 56,5 %
(EN % DE NUITEES) DES VISITEURS SONT
FRANGAIS 66 % — DONTE6% DEJA VENUS EN

. LE-DE-FRANCE LOIRE-ATLANTIQUE
ETRANGERS 34 % !

source : Reflet 2022 - Tourisme Bretagne/Symetris - Réalisation : Loire
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WEEK-END, VACANCES  VISITE A LA FAMILLE

52 % 41%

et JAI CHOISI LA

. o N PARENTS ET AMI-E-S
. . LocaTi- N 16 %
%\% v HoTeL 12 %

MANIFESATION CULTURELLE
0U SPORTIVE

5%

...... o’

LOIRE-ATLANTIQUE POUR..

TOP5

LA NATURE ET LES PAYSAGES,

43,5 %

PRIMO-VISITEURS

LELITTORAL

0 o
43% (ORIGINE, FAMILE,
LE PATRIMOINE CULTUREL E ﬂ SOUENIES.S

ET HISTORIQUE

33%

21%

LES ATTACHES A LA REGION

40%

LA DECOUVERTE

B D'UN NOUVEL ENDROIT
- LA GASTRONOMIE % E@ 31%

QUEL EST MON HEBERGEMENT ?

HEBERGEMENT MARCHAND
38%
HEBERGEMENT NON-MARCHAND

60 %
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OU EST-CE QUE JE DORS ?

RESIDENCE SEcONDAIRE N 11%
cavpinG I 4%
CcHAMBRE D°HOTES N 4 %
RESIDENCE DE TOURISME I 2 %
AUTee I 2%

&
=
JELAI CHOISI POUR...

A saLocausarion [ S %

: sonpr NN 70 % .

< sapossiBILITE pe RESERVER EN LIGNE TN 43% \'
A[}CESSIBILIIE eN TRANSPORTS EN commun RN 33 % :

sesavrs N 30%

DUREE DE SEJOUR [ PERIODE DE SEJOUR

----- CCEUR DE SAISON 27 %
8,7NUITS BORD DE SAISON 37 %
HORS SAISON 36 %

MA RESERVATION

COMMENT ?

(IVTERNET I 7S % |

TELEPHONE | 12 %
1AL 5%

SUR QUEL SITE? TOP 3
1. AIRENB 37%
2. BODKING 33%
3. SITE DE U'HEBERGEUR 12%

':@ COMBIEN DE TEMPS A LAVANCE ?

MOINS DE 15 JOURS AVANT MoN DEPART | 25 %
ENTRE 15 JOURS ET 1 M0IS AVANT |NEEE 21 %
ENTRE 1ET 3 MOIS AVANT | 31,5 %
PLUS DE 3 MOIS AVANT [N 14,5 %
N'A PAS RESERVE SON HEBERGEMENT [l 5.5 %
NE SAIT PAS, N'A PAS RESERVE LUI-MEME [ 2,5 %
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;O QU'AI-JE FAIT DURANT MON SEJOUR ?

. 99% PRATIQUENT DES LOISIRS (TOP 5)
. PROMENADE A PIED
RESTAURANTS
CAFE, BAR
SHOPPING
MARCHES

.V 40% FONT DU SPORT (TOP 5)
RANDONNEE PEDESTRE
VELO DE ROUTE
COURSE A PIED, TRAIL
VT

N ACTIVITES NAUTIQUES

Creea,,

: 82% FONT DES VISITES (TOP 5)

DECOUVERTE D'UNE VILLE 0U D'UN VILLAGE
. MUSEES, EXPOSITIONS
: VISITE DE PARCS ET JARDINS
: CHATEAUX, MONUMENTS HISTORIQUES
. SITES ET ESPACES NATURELS

COMBIEN Al-JE DEPENSE ?

© 58 € 694 €
. PAR JOUR / PERSONNE PAR SEJOUR / GROUPE
. MES POSTES DE DEPENSES
. SO\ Taay
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) 8%
.. 2% - .
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e /\I-JE PROTEGE MON ENVIRONNEMENT ? S

82%
. DES TOURISTES DECLARENT AGIR POUR DIMINUER LIMPACT
. DE LEUR SEJOUR SUR L'ENVIRONNEMENT

oo, ,

0
: 74% 14% 68 %
: RESPECTUEUX SUR LES SITES MODE DE TRISELECTIF
. TRANSPORT DOUX

. 67% 66 %
: TRANSPORTS ~ RAMASSAGE DE SESDECHETS  .°
" COLLECTIFS

EN DEPLACEMENTS .

: AI-JE AIME MON SEJOUR 2 %

: 8,6/10 .
A NOTE DE SATISFACTION GLOBALE
: £ TRES SATISFAIT-E:S
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S8 CE QUI PLAIT LE PLUS (TOP 5)

2" 1. FACILITE A SE DEPLACER UNE FOIS SUR PLACE
. 2. GASTRONOMIE ET PRODUITS LOCAUX
. 3.RESTAURANTS
. PATRIMOINE HISTORIQUE (MONUMENTS, MUSEES...)

ACTIVITES CULTURELLES ET DE LOISIRS

.

BN CE: (U1 PLAIT LE MOINS (T0P 5) )
ARTISANAT LOCAL ’
. ACTIVITES NAUTIQUES .
. SHOPPING, MAGASINS .
: ANIMATION, AMBIANCE '

PRESERVATION DE LENVIRONNEMENT ..

. DES TOURISTES QUI VIENNENT EN TRAIN SONT CERTAINS
OU QUASI CERTAINS DE RECOMMANDER LEUR LIEU DE SEJOUR
A LEUR ENTOURAGE

A RETENIR

-13% des touristes de Loire-Atlantique utilisent le train pour venir sur le département.

- Leurs profils sont trés variés mais ['on retrouve en téte du classement les amis et les personnes
seules, suivis des familles et des couples et seulement 19% de leurs séjours sont réalisés avec
des enfants.

-43% sont cadres, mais ['on observe une part significative d'étudiants pléhiscitant ce moyen
de transport comme mode d'hébergement.

-1/3 des nuitées réalisées par des touristes venant en train sont le fait de touristes étrangers
contre 2/3 de nuitées francaises. Parmi celles-ci, plus de la moitié sont réalisées par des
habitants d'lle-de-France.

- Ces touristes venant en train logent principalement chez leurs proches. En ce qui concerne
I'hébergement marchand ils choisissent le locatif ou 'hdtellerie prioritairement. Il est important
pour eux que leur hébergement soit facilement accessible en transports en commun.

- Dailleurs, leur premier motif de satisfaction est la facilité a se déplacer une fois sur place.

IIs apprécient également la gastronomie, les restaurants, le patrimoine culturel ou encore
les activités proposées sur le territoire et sont particulierement sensibles a la préservation
de I'environnement, davantage challengée selon ces touristes.

®eecen”




L'étude Région Enquéte Fréquentation Loisirs Et Tourisme (REFLET) a été réalisée par
Tourisme Bretagne, en partenariat avec Loire-Atlantique développement, entre février
et décembre 2022. Lobjectif de cette étude est de disposer d'une photographie

du profil des touristes sur notre territoire aprés des années de profondes mutations
dans ce secteur.

Avec 6 000 questionnaires analysés en Loire-Atlantique, cette étude permet

une meilleure compréhension des comportements des touristes en Loire-Atlantique.

Qui sont-ils ? Pourquoi viennent-ils ? Que font-ils ? Combien dépensent-ils ...

Autant de questions auxquelles cette étude apporte de nombreux éclairages, essentiels
pour les cadrages stratégiques des professionnels - privés et publics - du secteur.

Ce nouveau socle de données est un outil daide a la décision précieux pour construire
des études de marché, mettre en place des stratégies de communication, de promotion,
ou de développement touristique et approfondir notre connaissance du marché,

dans une démarche de progression continue et de qualité.

Loire-Atlantique développement

R LOIRE-ATLANTIQUE DEVELOPPEMENT
UNE ENQUETE REALISEE EN PARTENARIAT AVEC : 2 BOULEVARD DE L'ESTUAIRE - CS 96201
TOURISME BRETAGNE - COTES ’ARMOR DESTINATION - FINISTERE 360 - ILLE ET VILAINE TOURISME - MORBIHAN 44262 NANTES CEDEX 2

Loire-Atlantique
développement

VANNES AGGLO - VITRE COMMUNAUTE - BREST TERRES OCEANES - COMMUNAUTE DE COMMUNES DE LESNEVEN Contact observation : e.lozevis@lad44.fr

TOURISME - LOIRE-ATLANTIQUE DEVELOPPEMENT - AURAY QUIBERON TERRE ATLANTIQUE - GOLFE DU MORBIHAN
Contact presse : presse@Ilad44.fr %

COTE DES LEGENDES L'OFFICE DE TOURISME DE GRANVILLE TERRE ET MER - PROGRAMME EXPERIENCE - INTERREG




